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PETTERINKULMAN TIETOSUOJA VUOKRAUSTOIMINNASSA

Tietosuoja on perusoikeus, joka turvaa jokaisen oikeuden yksityisyyteen. Tietosuojaa koskevan
lainsdadannon  tarkoituksena on varmistaa, ettd henkildtietoja kasitelldan yksityisyytta
kunnioittaen. Tietosuojaa koskevaa lainsaadantéa on uudistettu vuonna 2018 EU:n tietosuoja-
asetuksen tullessa voimaan.

Henkilotietoja ovat kaikki sellaiset luonnollista henkilda kuvaavat merkinnat, joista henkild itse,
hénen perheensa tai hdnen kanssaan yhteisessa taloudessa elavéat voidaan tunnistaa. Henkild-
tietoja ovat esimerkiksi vuokralaisen tai hanen perheenjasenensé nimi, henkilétunnus, osoite ja
puhelinnumero. Vuokraustoiminnassa henkilotietoja ovat myds vuokralaisen muita ominaisuuksia
tai taloudellista tilannetta koskevat tiedot. Vuokrasuhteen aikana Petterinkulmalle kertyy tietoja
esimerkiksi vuokralaisen maksuhistoriasta sekd vuokralaisen |ahettdmistd viesteistd ja
ilmoituksista.

Henkilorekisterilla tarkoitetaan henkiltietoja sisaltavaa tietojoukkoa, josta tiedot ovat saatavilla
tietyin perustein. Vuokraustoiminnassa esimerkiksi vuokra-asuntohakemusten sisaltamat tiedot
muodostavat henkilorekisterin. Henkilorekisteri syntyy myds Petterinkulman vuokralaisistaan
keraamista tiedoista.
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Petterinkulma on vuokranantajana rekisterinpitija.

Rekisterdityja ovat vuokra-asunnon hakija, vuokralainen ja mahdollinen takaussitoumuksen anta-
nut takaaja. Naiden lisaksi rekisteroityja voivat olla vuokralaisen kanssa samassa asunnossa
asuvat henkilot.

etterinkulman oikeus késitella henkilotietoj:

Vuokraustoiminnassa henkilétietojen kasittelyn tarkoituksena on vuokralaisen valinta ja vuokra-
suhteen hoitaminen. Ennen vuokrasopimuksen tekemista Petterinkuima kerda henkilotietoja
vuokralaisehdokkaista. Vuokranantajan oikeus kasitelld tietoja perustuu silloin sopimusta

edeltavien toimenpiteiden toteuttamiseen, eli vuokralaisen valintaan. Kasittely tapahtuu vuokra-
laisen pyynnosta, kun vuokralaisehdokas antaa itse tietonsa Petterinkulmalle.

Vuokrasopimuksen tekemisen yhteydessa Petterinkulman ja vuokralaisen valille muodostuu
sopimussuhde, joka oikeuttaa Petterinkulman kéasittelemaan vuokralaista koskevia tietoja.
Vuokrasuhteen perusteella henkildtietoja voi kasitellda sopimuksen tekemista, vuokrasuhteen
hoitamista, laskuttamista ja reklamaatiotilanteiden hoitamista varten. Jos vuokrasopimuksen
mukaisten velvoitteiden vakuudeksi annetaan henkilotakaus, on Petterinkulmalla oikeus kasitelld
my0s takauksen antaneen henkildn tietoja. Perusteena tietojen kasittelylle on tassakin tapauk-
sessa sopimussuhde, joka muodostuu Petterinkulman ja takaajan vélille.

Vuokralaisen lisdksi asunnossa saattaa asua myods muita henkilgita, joiden tietoja Petterinkulmalla
on tarve kasitella. Vuokrasopimuksen perusteella Petterinkulmalla on oikeus kasitelld tietoja myos
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vuokralaisen kanssa samassa asunnossa asuvasta avo- tai aviopuolisosta, koska ndmé ovat lain
mukaan yhteisvastuussa vuokrasopimuksen mukaisista velvoitteista asunnossa asuessaan.
Muiden asukkaiden, kuten perheeseen kuuluvien lasten osalta vuokranantajan oikeus kasitelld
henkilotietoja perustuu vuokranantajan oikeutettuun etuun. Omien oikeuksiensa turvaamiseksi
vuokranantajalla on oikeus tietda, keitd asunnossa asuu.

Petterinkulma saa kerétéd ja késitelld toiminnan tarkoituksen kannalta tarpeellisia henkilétietoja.
Vuokraustoiminnassa tarpeellisia ovat sellaiset tiedot, joiden avulla Petterinkulma pystyy varmistu-
maan vuokralaisen henkildllisyydesta, maksukyvystd ja huoneiston huolellisesta hoidosta. Jos
vuokrasopimuksen mukaisten velvoitteiden vakuudeksi annetaan henkildtakaus, Petterinkulman
on tarpeen varmistua myos takaajan henkildllisyydesta ja maksukyvysta.

Lisaksi vuokra-asunnon hakija tai vuokralainen saattaa olla halukas esittamaan oma-aloitteisesti
asunnon vuokraamisen kannalta merkityksellisia tietoja tai asiakirjoja. Tallaisten tietojen kerdami-
nen on sallittua, kun ne kerataan vuokra-asunnon hakijan tai vuokralaisen suostumuksella.
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Vuokraustoiminnassa henkilotiedot kerataan yleensd vuokralaisehdokkaalta tai vuokralaiselta
itseltaan. Vastaavasti takaajaa koskevat tiedot keratdan takaajalta. Poikkeuksen tietojen keraami-
sesta rekisteroidylta itseltdan muodostavat esimerkiksi luottotiedot.

Petterinkulman on huolehdittava siita, ettéd kasiteltavat henkildtiedot ovat tasmallisia ja ajantasai-
sia. Siksi on tarkeaa, ettd vuokralainen ilmoittaa muuttuneista yhteystiedoista tai muista henkild-
tiedoistaan Petterinkulmalle valittdmasti.

nelle Petterinkulma saa luo

Tietojen luovuttamisella tarkoitetaan sita, ettd Petterinkulma rekisterinpitajana luovuttaa vuokra-
laista koskevia tietoja jollekulle, joka kayttaa tietoja omassa toiminnassaan. Yleensa Petterin-
kulmalla ei ole tarvetta luovuttaa vuokralaisen henkilétietoja muille tahoille. Henkilttietojen luovut-
taminen on kuitenkin mahdollista, jos myds vastaanottajalla on oikeus tietojen kasittelyyn ja
vuokralaiselle on kerrottu tietojen luovuttamisesta.

Petterinkulma saattaa kayttaa toiminnassaan apuna myds yhteistydkumppaneita, jotka kasittelevat
vuokralaisen henkildtietoja Petterinkulman puolesta ja téltd saamiensa ohjeiden mukaisesti.
Petterinkulma kayttda esimerkiksi saatavien perinnassa perintatoimistoa. Yhteistyokumppanista ei
tule rekisterinpitajad, vaan han on ainoastaan henkilotietojen kasittelija. Petterinkulma vastaa edel-
leen siita, etta tietoja kasitellaan lainmukaisesti.

Henkilotietoja sailytetdan niin kauan kuin ne ovat vuokraustoiminnan kannalta tarpeellisia. Sen
jalkeen tiedot havitetaan tai muutetaan sellaiseen muotoon, josta henkild ei ole tunnistettavissa.
Petterinkulma sailyttaad hylattyjd vuokra-asuntohakemuksia viiden vuoden ajan ja hyvaksyttyja
asuntohakemuksia ja niiden liitteena olevia asiakirjoja vuokralaisen valinnan jalkeen enintaan
kymmenen vuoden ajan. Mikali vuokra-asuntohakemus johtaa sopimukseen vuokralaisen ja
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Petterinkulman valilla, on Petterinkulmalla perusteltu syy sailyttad muut vuokralaista koskevat
tiedot koko vuokrasuhteen keston ajan. Myds takaajaa koskevia tietoja on perusteltua sailyttas
sama aika.

Vuokrasuhteen paattymisen jélkeen vuokrasuhdetta koskevia tietoja séilytetaan niin kauan ja siina
laajuudessa kuin se on tarpeellista Petterinkulman oikeuksien ja velvollisuuksien turvaamiseksi.

Kun henkilétietojen kasittelylle ei ole endd perusteita, tiedot havitetaan tai muutetaan sellaiseen
muotoon, ettei rekisteroity ole endd tunnistettavissa. Tietojen havittdmisessa Petterinkulma
huolehtii siita, etteivat ulkopuoliset paase kasiksi havitettaviin tietoihin.

Petterinkulma rekisterinpitdjana huolehtii henkilttietojen riittdvéasta suojaamisesta seké siitd, ettd
tietoja kaytetaan vain siihen tarkoitukseen mihin ne on keratty. Tietojen asianmukaisesta suojaa-
misesta huolehditaan kaikissa késittelyn vaiheissa alkaen tietojen keraamisesta ja paattyen tieto-
jen havittamiseen.

HenkilGtietojen tietoturvaloukkauksella tarkoitetaan tapahtumaa, jonka seurauksena henkildtietoi-
hin pdasee kasiksi taho, jolla ei ole niihin kasittelyoikeutta. Jos suojaustoimenpiteistéd huolimatta
tapahtuu tietoturvaloukkaus, Petterinkulmalla on toimintaohjeet kyseisia tilanteita varten. Tarvitta-
essa ilman aiheetonta viivytysta ilmoitamme tietoturvaloukkauksesta seké valvontaviranomaiselle
etta niille rekisterdidyille, joiden yksityisyyden suoja on vaarantunut.

Petterinkulman on rekisterinpitajana huolehdittava siita, ettd rekisterdidylle kerrotaan henkilo-
tietojen kasittelysta asianmukaisella tavalla. Annettavien tietojen on oltava helposti saatavilla ja
ymmarrettavassd muodossa. Petterinkulma on laatinut asiakkaidensa henkilétietojen kasittelysta
rekisteri- ja tietosuojaselosteen.

Rekisteri- ja tietosuojaselosteessa kerrotaan rekisterinpitajésta ja henkilotietojen kasittelyn tarkoi-
tuksesta. Selosteeseen on kirjattu my6s tiedot siitd, mita tietoja rekisterdidysté keratédan ja mista,
miten kauan tietoja sailytetddn seka mihin niitd mahdollisesti luovutetaan. Lisdksi selosteessa
kerrotaan, mita oikeuksia rekisteroidylla on omiin henkilotietoihinsa.

Jokaisella on oikeus tarkastaa tiedot, joita hdnesta on rekisteriin tallennettu seka vaatia virheellis-
ten tai epatarkkojen tietojen oikaisemista. Pyynnot tulee esittaa kirjallisesti. Tietojen tarkastamista
koskevaan pyyntoon on saatavilla paperisia lomakkeita Petterinkulman toimistosta. Tietojen
tarkastaminen ja oikaisun vaatiminen on maksutonta enintdan kerran vuodessa (12 kk)
toteutettuna.

Rekisterdity voi vaatia tietojaan my6s kokonaan poistettavaksi, jos han ei halua tietojaan enaa
kasiteltavan. Petterinkulman ei tarvitse suostua pyyntddn, jos tietojen kasittelylle on edelleen
olemassa jokin lainmukainen peruste. Tietojen poistamista koskevan oikeuden tarkoituksena on
taata rekisteroidyn yksityisyydensuoja, ei havittdd menneitd tapahtumia. Velvollisuutta tietojen
poistamiseen ei ole silloin, jos vuokrasuhde on edelleen voimassa tai tiedot ovat tarpeellisia
esimerkiksi mahdollista oikeudenkayntia varten. Tiedot voidaan sailyttda kyseisia tarkoituksia
varten niin pitkdan kuin on tarpeen.



